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PLAN 1 - Au-delà des idées reçues…
Il faut visualiser : des pictos !
Des pictos pour tous ? 

Les différents niveaux de symbolisation
Des pictos partout ? Pour tout ?

2 - Que fournir à la personne ?
� Un système pour comprendre – communication réceptive

- La clarté
- La prévisibilité
- Des soutiens durables et adaptés

Les étapes de la mise en place d’une communication visualisée 
selon S. Degrieck (CCC)

� Un système pour s’exprimer – communication expressive

Conclusion

Un exemple 



Il faut visualiser : des pictos !
… pas seulement !

� Est-ce que la personne a accès aux pictos ?

Question de la forme des outils visuels :
objets / photos / dessins / pictos / noir et blanc / couleur  ?

Question du niveau de symbolisation des outils visuels :
présentatif / représentatif ?

� Un planning = accès à la chronologie !

� S’appuyer sur une évaluation précise pour faire un choix !

Portail Aragonais de la 

Communication 
Améliorée et Alternative

PECS

site du CRA Nord Pas de Calais
OÙ TROUVER DES PICTOGRAMMES ? 
Quelques ressources 
(logiciels / matériels / sites Internet)

Déclic



Des pictos pour tous ?
… Evaluer 

COMVOOR 
ou à partir d’observations

NIVEAU de SYMBOLISATION

sensoriel présentatif représentatif méta-représentatif

FORME

écrit

pictos

dessins

photos

objets

Seuls les niveaux présentatif et représentatif sont explorés avec le COMVOOR, 
si le test est échoué, on fournira des indications à la personne au niveau sensoriel



Le rôle des routines

Le rôle des perceptions sensorielles

Niveau sensoriel : la personne avec autisme vit son environnement à
travers les sensations qu’il lui procure, elle n’est pas capable de trier, 
d’apparier, de donner du sens. Les choses et les personnes n’existent 
que lorsqu’elles sont présentes. 
Pour les adultes, prendre en compte la familiarité des évènements, de 
l’environnement , …

A ce niveau, la communication est unilatérale : c’est nous qui 
apportons des infos à la personne. 



Niveau présentatif : c’est le niveau du tri où la personne 
assemble parce qu’elle fait correspondre des choses identiques 
par la forme, la couleur, …
Il n’y a pas d’accès au sens de ce qui est trié. 
Les choses et les personnes n’existent que lorsqu’elles sont 
présentes. La personne s’appuie sur l’ici et maintenant !

=



Niveau représentatif : c’est le niveau de l’association. La 
personne est capable de catégoriser les choses plus ou moins 
familières sur des critères qui font appel au sens. 

TAXI= = =

Les notions temporelles sont accessibles,
proposer un planning devient possible !

= =

Je vais 
prendre un 

taxi



Niveau méta-représentatif : c’est le niveau où les objets 
peuvent volontairement être détournés de leur usage (ex : le 
crayon qui devient épingle à cheveux ou épée). 
Niveau difficile même pour une personne avec autisme de 
haut niveau puisqu’il faut associer à un contexte.

=

C’est vendredi, 
je rentre à la 

maison

Aujourd’hui, j’ai 
RDV chez le 

coiffeur



Des pictos partout ? Pour tout ? …
… oui mais !

� Quelles informations doivent être données ?
Penser la pertinence dans l’information apportée par la 
communication visuelle 
« plus personne ne regarde le tableau ! »

� Des outils permettent-ils à la personne de comprendre ou de 
s’exprimer ?
« il (elle) enlève les images de son emploi du temps ! »

� La personne a-t-elle besoin d’aides pour les transitions ? Leur 
forme : objets, photo, …?

La communication visualisée � un but en soi ou
� un moyen pour communiquer ?



L’aménagement doit donner des repères fiables, ces repères 
sont transmis à la personne avec autisme par son entourage : 
famille, équipe éducative / soignante, …

Ex :
• identifier les espaces selon leur fonction
• savoir comment réaliser une tâche par des indications 
visuelles

Comprendre son environnement, c’est déjà de la 
communication !

Que fournir à la personne ?

Un système pour comprendre le monde : communication réceptive

La clarté



Clarté par l’organisation des espaces



Clarté par les consignes claires : début, fin et ce qui est attendu



Dépend du niveau de la personne et de ses capacités d’anticipation.

Pour les personnes aux niveaux sensoriels ou présentatif :
- respecter les routines
- accompagner les transitions

Pour les personnes qui ont une compréhension plus développée:
- déroulement de la journée, voire plus

Que fournir à la personne ?

Un système pour comprendre le monde : communication réceptive

La prévisibilité



La maman d’Alexandre utilise un 
Time Timer pour lui montrer combien 

de temps il peut jouer avec la plasticine.

Un organisateur de vêtements 
comme support d’horaire pour objets.

DECLIC



Un mot s’efface, un support reste !
Peu importe la forme

Les outils doivent être adaptés à la personne. 
La mise en place d’outils de communication visuelle 
est personnalisée, adaptée et revue en fonction de 
l’évolution de la personne et de l’évaluation de leur 
utilisation. 
Remarque : les outils individualisés vont être 
utilisés de fait par les autres personnes du groupe.

Que fournir à la personne ?

Un système pour comprendre le monde : communication réceptive

Des soutiens durables et adaptés





Les
étapes de

la mise en place
d’une communication

visualisée selon S. Degrieck

10 Evoluer

9 Adapter

8 Suivre

7 Démarrer

6 Elaborer

1 Réfléchir

4 Communiquer

3 Choisir

5 Motiver

2 Evaluer



Les
étapes de

la mise en place
d’une communication

visualisée selon S. Degrieck

1 Réfléchir Les besoins de la personne : autonomie / 
flexibilité / structuration

2 Evaluer Forme et niveau de compréhension

3 Choisir La forme, comment ce sera utilisé, 
éventuellement le nombre d’indications 
(+ / - 1/2 journée)

4 Communiquer Dans l’équipe ! Cohérence

5 Motiver Retour sur les besoins des personnes autistes



6 Elaborer Aspects matériels (plusieurs objets, faciles à
remplacer, avec un lien logique, adaptés à la motricité, 
agenda avec espaces vides, …)

7 Démarrer Progressivité

8 Suivre Analyser : quel est le niveau d’aide nécessaire pour 
une étape?

9 Adapter Le niveau d’aide baisse-t-il avec le temps ?

10 Evoluer Sur la forme et le niveau

Les
étapes de

la mise en place
d’une communication

visualisée selon S. Degrieck



Que fournir à la personne ?

Un système pour s’exprimer : communication expressive

La communication est bilatérale. 
On peut comprendre / interpréter un comportement, mais ce n’est 
pas une communication fonctionnelle.

� Notion d’intentionnalité

� Notion d’échange

Pour une personne avec autisme, la communication n’est pas innée. 
Elle passe par une phase d’apprentissage
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Que fournir à la personne ?

Un système pour s’exprimer : communication expressive

Exemple le PECS = Système de Communication par Echange 
d’Images

Etape 1 Apprendre les règles de la communication : 
approche du partenaire et transmission du message

Etape 2 Apprendre à communiquer si le partenaire est 
éloigné, tourne le dos, …
Généraliser à d’autres partenaires, d’autres lieux

Etape 3 Apprendre à choisir entre 2 images, celle qui 
représente l’objet ou l’activité convoitée

Etape suivantes Apprendre à construire des phrases de  type « je veux … »
Répondre à une question
Faire des commentaires

La demande d’aide est aussi un objectif 



Que fournir à la personne ?

Un système pour s’exprimer : communication expressive



Conclusion

La communication visualisée

Réceptive =
tout ce qui fournit 
une information

Expressive =
tout ce qui permet 

de s’exprimer
Communication augmentative 

ou alternative (CAA)

• Structuration physique de l’environnement
• Signalétique par objets, …,pictos

• Planning d’activités / emploi du temps

• Système de communication par échange 
d’objets ou d’images (PECS)
• LSF ou Makaton
• Cahier / tablette … de communication
• Synthèse vocale …



17
16
15 30

7 oui 14 29
D oui 6 oui 13 non 28 oui
C oui 5 oui 12 non 22 27 non
B oui 4 oui 11 oui 21 non 26 oui
A3 oui 3 oui 10 non 20 oui 25 oui
A2 oui 2 oui 9 oui 19 non 24 oui
A1 oui 1 oui 8 oui 18 oui 23 non

réussi : oui échoué : non

? 3 Combinaison
Forme

série 1
série 2

série 3

série 4
série 5

18 et 20: poupées, balles, véhicule et objets 
fonctionnels 2 à 2 aucun

résultats positifs aux items : 
tous
tous

photo/dessin : peigne, cuiller et b à dents et photo NB ces actions

24, 25 et 26 28

Présentation Représentation

Série 1 : tri par 
encastrement 

Série 2 : objets
Série 3 : supports 

graphiques

Série 4 : objets ou 
supports 

graphiques

Série 5 : 
combinaison de 
formes variées

Profil des scores COMVOOR

Procédure utilisée : 
non administré

1 Proposer le matériel un à un à la personne évaluée
2 Faire prendre le matériel du panier

tridimensionnelle



écrit non
picto non

dessin oui
photo oui non
objet oui parfois

présentatif représentatif

En d’autres termes, les items réussis sur lesquels on va s’appuyer : 
en ROSE

Pour cette personne, verbale, on propose une communication au niveau 
présentatif, jusqu’au dessin et sans notion de chronologie. La 
communication visuelle doit être tout de suite comprise par la personne, 
elle ne doit pas lui demander de fournir un effort.
Les résultats au niveau représentatif sont considérés comme la «
meilleure cotation possible » mais ne peuvent étayer la communication.



Merci de votre attention

Avec nos encouragements !

Sites Sergio Palao, Provenance: ARASAAC (http://catedu.es/arasaac/) Licence: CC (BY-NC-SA)
et Participate.be
ressources L. Eckenrode, P. Fennell, K. Hearsey, Tasks Galore,  For the real world www.Tasksgalore.com
graphiques : http://www.pecs-france.fr
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